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1. HALLITUSOHJELMAN TOIMEENPANO JA VALTIOKONSERNIN YHTEISET TAVOITTEET

Sosiaali- ja terveysministerio (STM) ja Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunta (SAMU) sopivat tdssi tulossopimuksessa kauden 2020 - 2023 ja vuo-
den 2023 tulostavoitteista seka resursseista. STM:n ja Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnan johto sopii erikseen hallituksen, ministereiden tai
muista tulossopimukseen sisaltymattémista toimeksiannoista.

Lautakunnan tehtdvana on yksittdisten valitusasioiden ratkaiseminen, eli oikeusturvan tarjoaminen kansalaisille, jotka ovat tyytymattémia ensimmaisen
asteen pdatoksentekijan antamaan paatokseen. Lisdksi lautakunnassa kasitelldan lainvoimaisten paatosten poistohakemukset.

SAMU:n visiona on olla kansalaisten luottamusta nauttiva oikeusviranomainen, joka hyddyntda toiminnassaan ennakkoluulottomasti uuden tekniikan muka-
naan tuomia mahdollisuuksia.

SAMU:n strategiana on edistdd muutoksenhakijoiden oikeusturvaa toimeentuloa koskevissa asioissa tuottamalla mahdollisimman nopeasti oikeita, yhdenmu-
kaisia ja yksilollisesti perusteltuja paatoksia.

STM:n ohjaus perustuu hallitusohjelmaan, hallinnonalan strategiaan, julkisen talouden suunnitelmaan ja siihen sisaltyvaan valtiontalouden kehyspaatokseen
seka valtioneuvoston toimintasuunnitelmaan strategisen hallitusohjelman toimeenpanemiseksi. STM:n koordinointivastuulla on hallitusohjelman koko-

naisuus Oikeudenmukainen, yhdenvertainen ja mukaan ottava Suomi. STM on laatinut ndiden pohjalta nelivuotisen toimeenpanomatriisin, joka on tulossopi-
musten perustana.

SAMU tukee ministeriota tehtdvaalueensa EU- ja kansainvalisissa tehtdvissa. SAMU osallistuu konserniviestinnan linjausten valmisteluun ja yhteisiksi sovittui-
hin viestinnan hankkeisiin. Strategisissa hankkeissa toteutetaan sukupuolivaikutusten arviointi.



2. HALLINNONALAN YHTEISKUNNALLISET VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET

Hallinnonalan yhteiset 2021 paivitetyt strategiset vaikuttavuustavoitteet:

1. Turvaamme vdeston hyvinvoinnin kaikissa tilanteissa
Varmistamme vaikuttavat etuudet ja palvelut kestavalla tavalla
Ehkdisemme ja vdhenndmme ihmisten eriarvoistumista

Edistamme sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista

noop W

Parannamme elin- ja tydympariston terveyttd ja turvallisuutta

Koko hallinnonala vaikuttaa ndiden tavoitteiden toteutumiseen. Sosiaali- ja terveysministerio vastaa vaikuttavuustavoitteiden seurannasta ja raportoinnista
(liite 1).



3. TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS

Toteuma 2022(arvio) Tulostavoite 2023 Tavoitetaso 2023
Suoritteet ja julkishyodykkeet
Vireille tulleet asiat, kpl 40.000 40 000 40.000
Ratkaistut asiat, kp! 41.000 42.000 40.000
Palvelukyky ja laatu
Keskimddrdinen kasittelyaika, kk 6 6 6
Joulukuun kasittelyaika, kk 6 6 6

Kanteluiden maara

Kanteluiden maéra pysyy vahai-
send (alle 10)

kanteluiden mé&ara pysyy vahai-
sena (alle 10)

kanteluiden mdara pysyy vahai-
send (alle 10)

Paatosten muutosaste vakuutusoikeudessa, prosenttia (%)

Valitusten muutosprosentti enin-
taan 15

valitusten muutosprosentti enin-
taan 12

valitusten muutosprosentti enin-
taan 15

Viivdstysmaksun maardaminen lautakunnasta johtuvasta syystd,
vakuutusoikeuden paatosten maara

Vdhdinen maara

vahdinen maara

vahadinen maara

Toiminnan tuottavuus ratkaisuja henkilotydvuotta kohden 390 kpl 400 kpl 400 kpl
Toiminnan taloudellisuus, paatoksen hinta 210 € 210€ 205 €
Selvitetddn mahdollisuuksia toiminnan tehostamiseen. Esimerkiksi

voitaisiinko poistohakemusten ratkaisukokoonpanoja pienentaa.

Selvitetdadn toimitilojen pienentamista koskevat vaihtoehdot. Selvitys tehty.

Henkil6stokierto joka hySdyttdisi molempia osapuolia, mahdolli-
nen kytkentd sotu-uudistukseen.

Henkilostokierto toteutettu.

SAMU:n paitostietojen hyodyntaminen vaikutusten arvioin-
nissa

¢ Muutoksenhaun huomioiminen lakien vaikutusarvioin-
neissa. Lainsaadannon yksinkertaistamista koskevien ke-
hittamisehdotusten pohjalta jatkossa tavataan saannotli-
sesti.

Selvitys tehty ja jérjestetty tapaa-
minen.




Horisontaaliset tavoitteet

No

Tavoite 2023 Tulostavoite 2023 Tulosmittari
Osaamisen kehittaminen 118 | Jokaiselle viraston virkamiehelle jarjestetdaan tydtehtaviin liit- | Jokainen viraston virkamies osallistuu vahintaan yhteen
tyvaa koulutusta. koulutukseen vuonna 2023.
Henkildsto suorittaa Sukupuolten tasa-arvo ja yhdenvertai- Valtaosa henkil6stdsté suorittanut koulutuksen
suus —koulutuksen henkildstd suorittaa Sukupuolten tasa-arvo
ja yhdenvertaisuus - miksi ja miten? —koulutuksen
Liikkuvuuden edistdminen 119 | Virkamiesvaihdon edistdaminen Vahintddn yksi SAMU:n tyontekija kdynyt tyonkierrossa.
Valtion tyénantajakuvan uudistaminen 120 | Viraston tunnettuutta lisataan ja toiminnan tuomioistuinmai- | Viraston oman toiminnan kuvausta teravoitetaan kotisi-
suutta korostetaan. vuilla ja rekrytointi-ilmoituksissa.
Virasto edistaa toiminnallaan sukupuolten | 164 | Virasto kartoittaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymykset Suunnitelmaa toteutetaan ja seurataan jarjestelmallisesti
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta toimialallaan ja tekee kartoitukseen perustuen toiminnallisen | ja pdivitetdan tarvittaessa.
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman.
Virasto vahvistaa sukupuolittain eritellyn ja erilaisia vaestoryh-
mid koskevan tiedon saatavuutta ja analysointia osana viras-
ton tiedontuotantoa ja tilastointia
Viraston laitoksen toimintaa kehitetdan ja 162 | Viraston pidemman aikavalin kehittdmissuunnitelmia on péi- | Kehittdmissuunnitelmien toteutuminen.
uudistetaan pitkdjanteisesti Julkisen hallin- vitetty julkisen hallinnon strategian suuntaviivat huomioiden.
non strategian suuntaviivojen mukaisesti Toimintaa kehitetadan suunnitelmaan kirjattujen toimenpitei-
den mukaisesti.
Kansallisen hankintastrategian toimeen- 150 | Linjaukset huomioitu hankintatoimessa.
pano kaynnissa
Handi-palvelun kdytén tehostaminen 121 | Handin kayttoa laajennetaan 2023. Automaatioaste (%) kasvanut
Tiedonhallintalain toimeenpano 122 | Lain vaatimusten toteutuminen Lain vaatimusten toteutuminen
Julkisten palveluiden digitaalinen saata- 123 | Digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain toimeen- | 1) lain vaatimukset toteutuminen
vuus kansalaisille ja yrityksille vuoteen pano.
2023 mennessa.
Digitaalisen turvallisuuden varmistaminen: | 163 | Riskien arvioinnissa tunnistetaan ja huomioidaan nousevat di- | Virasto tuottaa digitaalista turvallisuutta koskevan rapor-
e Nakokulman laajentaminen teknolo- gitaaliseen turvallisuuteen vaikuttavat trendit seka sosiaaliset, | tin 1-2 krt vuodessa mm. koulutuksista ja riskiarvioin-
gisten tietoturvauhkien ulkopuolelle taloudelliset ettd ymparistduhat osana toiminnan jatkuvuu- neista
e Sosiaalisten, taloudellisten ja ympiris- den varmistamista.
téuhkien huomioiminen digitaalisessa Digitaalisen turvallisuuden merkitys tulee osaksi organisaa-
turvallisuudessa tion ja sen keskeisten sidosryhmien toimintakulttuuria, mm.
Koulutuksen ja tietoisuuden jatkuva lisaa- ohjeistuksen ja koulutuksen avulla.
minen varautumisen valineena
limoittajan suojelua koskevan lainsaadan- | YUSI

ndn (HE 147/2022) toimeenpano

Virasto toimeenpanee lain Euroopan unionin ja kansallisen oi-
keuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta sen
tultua voimaan (ks. HE 147/2022).

[Imoituskanava on otettu kayttdon.




4. RAHOITUS

Tulostavoitteet on asetettu siten, ettd ne on mahdollista saavuttaa SAMU:n kiytettavissa olevalla rahoituksella. SAMU:lle on vuoden 2023 talousarviossa
myonnetty 8 755 000 euroa.

Toimintamenot Toteuma 2021 Arvio 2022 2023 suunnitelma

Menot (1 000 euroa) 8976 8 900 8900
Toimintamenomomentille nettoutettavat tulot 1921 1515 1400
Nettomenot

Talousarvio/kehys 8714 8 755 8 856
Siirtomaararahakannan muutos 1921 1515

5. TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA

Ministerio ja SAMU keskustelevat sadnndllisesti toiminnasta ja tavoitteiden toteutumisesta. SAMU raportoi tavoitteiden toteutumisesta tilinpaatoksessa ja
sithen kuuluvassa toimintakertomuksessa. Tulossopimuksen toteutumista arvioidaan ministerién antamassa tilinpdatéskannanotossa toimintavuotta seuraa-
van vuoden kesakuussa, muussa tulosarvioinnissa seka osapuolten kesken sopimuskauden aikana.

Tulossopimuksen ja siind asetettujen tulostavoitteiden arvioinnissa kdytetdan asteikkoa 1-5:
1. tulostavoitetta ei ole edistetty toimintavuonna

2. tulostavoite on osittain toteutunut

3. tulostavoite on toteutunut ldhes tulossopimuksessa suunnitellun mukaisesti

4. tulostavoite on saavutettu tavoitteen mukaisesti ja

5. tulostavoite on saavutettu ja ylitetty huomattavasti.

Tavoitetason saavuttaminen oikeuttaa arvosanaan 4. Arvosana 5 edellyttaa tavoitteen merkittavaa ylitystd, joka tukee hallinnonalan strategiaa ja siita on
erityista hyotya strategian toteutuksessa.

SAMU julkaisee Valtiokonttorin antamassa maardajassa tavoite- ja toteumatietonsa Tutki hallintoa-jarjestelmdssa. Tulossopimus ja muut suunnittelun ja
seurannan asiakirjat viedaan omalle asiakirjasivulle.

SAMU laatii kunkin vuoden elokuun loppuun mennessa mddrarahan riittavyytta koskevan raportin yhteydessa tiiviin arvion tulossopimuksen toteutumisesta.



Raportin tulee sisaltaa analyysi niistd toimintavuoden tavoitteista, joiden toteutuksessa on ongelmia, viivastyksia tai muita seuraavan vuoden tulossopimuk-
sen laatimiseen vaikuttavia tekijoita. Ministerid ohjeistaa raportointia erikseen.

Resurssien riittavyytta toimintavuonna seurataan lisdtalousarvioehdotusten valmistelun yhteydessa.

Tulossopimuskauden kokonaisarviointi kdynnistetaan loppukaudesta. Ministerio sopii erikseen arviointimenettelysta.

Tata sopimusta on laadittu kaksi yhtdpitdavaa kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Helsingissa 2. paivana tammikuuta 2023
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LIITE 1: Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet

2015 2016 2017 2018 2019 2020
arvio arvio
Hyvinvointi- ja terveyserot ovat kaventuneet
Menetetyt elinvuodet (PYLL) ikévalilla 0 - 80 vuotta / 100 000 asukasta
Yhteensa 6443 6354 6321 6258* 6195 6133
Miehet 8774 8610 8514 8429* 8345 8261
Naiset 4182 4166 4190 4194* 4198 4202
Terveytensa keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi kokevien osuus (%), 20 - 64-vuotiaat
Yhteens 31,5 30,5 282 275 26 25
Miehet 326 31,0 290 287 27 25
Naiset 304 30,1 274 27,0 26 25
Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi, % 8. ja 9. luokan oppilaista
Yhteensa 16,2 18,8 19% 19 19
Miehet 12,9 13,9 14% 14 14
Naiset 19,5 23,4 24* 24 24
Elamanlaatunsa (EuroHIS-8) hyvaksi tuntevien osuus (%), 20 - 64-vuotiaat
Yhteensd 552 56,8 574 635 64 65
Miehet 551 554 545 60,9 62 63
Naiset 55,3 58,1 60,5 66,1 67 68
Toiminta- ja tyokyky on parantunut
TySkyvyttdmyyselédkkeelle siirtyneet, lkm
Yhteensa
Kokoaikaiselle 16156 16080 15145 14691* 14250 13822
Osa-aikaiselle 4824 5224 5594 6042 6525 7047
Alle 25-v. 1883 2108 1933 1972* 2011 2051
Miehet
Kokoaikaiselle 8733 8585 7926 7530* 7153 6796
Osa-aikaiselle 1514 1619 1695 1797* 1905 2019
Alle 25-v. 986 1085 1017 1037* 1058 1079
Naiset
Kokoaikaiselle 7423 7495 7219 7147* 7075 7005
Osa-aikaiselle 3310 3605 3899 4250%* 4632 5049
Alle 25-v. 897 1023 916  934* 953 972
Niiden osuus, jotka uskovat, etteivat todennakdisesti jaksa tyoskennelld vanhuuseldkeikdan saakka (%), 20 - 64-v.
Yhteensa 26,1 258 248 232 22 21
Miehet 262 248 26,2 24,5 24 24
Naiset 259 266 234 21,9 21 20
Itsestd huolehtimisessa vahintaan suuria vaikeuksia kokevien osuus (%), 75 vuotta tdyttaneet
Yhteenss 11,9 159 122 11,1 11 11
Miehet 109 151 12,3 10,5 11 11
Naiset 125 164 12,2 11,5 1 11



Elin- ja tydympaériston terveellisyys ja turvallisuus on lisdin-

tynyt
Koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa kuolleet, lkm

Poliisin tietoon tulleet perhe- ja vékivaltatapaukset
Yhteensd, |km
Uhrina mies, %

Uhrina nainen, %
Tyopaikkatapaturmataajuus

Vesiepidemioiden lkm
Sosiaaliturva kannustaa tyhon
Tydllisyysaste
20-29-v.
Yhteensd
Miehet
Naiset
20-70-v.
Yhteensa
Miehet
Naiset
55-64-v.
Yhteensa
Miehet
Naiset
Pitkaaikaistyottémat, % tydvoimasta
Yhteensa
Miehet
Naiset
Elakkeellesiirtymisian odote 25-vuotiaalle
Yhteensa
Miehet
Naiset
Kdyhyyden ja syrjdytyneiden maara on vihentynyt
Pienituloisten osuus, %
Koko vaestd
Alle 18-v.
Palkansaajat
65+
Syrjaytymisriskissa (ei tydssa, ei opiskele, ei ole varusmiespal-
velussa) olevat 18 - 24-vuotiaat, % vastaavan ikaisista

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet 25 - 64-vuotiaat, % vastaavan ikdisesta vaestdsta

Yhteensa
Miehet
Naiset
Tulottomat kotitaloudet, lkm

2135

9741
30,2

69,8
28,6
3

63,6
64,5
62,7

66,3
67,7
64,8

60,0
574
62,3

4,2
4,8
3,5

61,1
61,2
61,0

11,7
9,4
1,4

12,5

2,5
28
2,2

Ulkomaalaiset tyottdmat tydnhakijat, % ulkomaalaisten tyévoimasta

Yhteensa
Miehet
Naiset

10

27,2
24,6
301

2230

9905
29,2

70,8
28,4
3

65,1
65,4
64,4

66,8
68,8
64,8

61,4
59,8
62,9

4,7
54
4,0

61,1
61,3
60,9

11,5
10,2

1,4
12,4

25
28
2,2

26,4
23,4
29,5

2297

9546
29,8

70,2
29,0
1

66,0
67,4
64,4

67,6
69,6
65,6

62,6
61,6
63,3

4,0
4,5
34

61,2
61,5
60,9

12,1
11,1

1,7
13,3

16,9

28
30
2,5
41377

22,7
19,5
25,7

2250

9886
30,9

69,1
29,1*
2

67,5
69,3
65,9

69,6
71,7
67,5

65,4
64,3
66,5

29
3,3
2,5

61,3
61,6
60,9

12,0*
11,0%

1,5%
13,3%

17*

29
3,1
2,6
39158

22*
19*
25%

2200

93850
30

70
29

68,4
70,2
66,8

70,6
72,8
68,5

66,4
65,2
67,4

2,6
3,0
23

61,3
61,6
61,0

11,9
10,9

1,5
13,2

17

2,8
3,0
2,5

2150

9800
30

70
29

68,9
70,7
67,3

71,1
73.3
69,0

66,8
65,6
67,9

2,3
2,7
2,1

61,4
61,7
61,0

11,8
10,8

1.5
13,1

16

2,7
2,9
2,5

39000 39000

22
19
25

22
19
24



Vaikuttavat palvelut ja toimeentuloturva muodostavat yhteen toimivan kokonaisuu-

den
Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0 - 17-vuotiaat, % vastaavan ikdisestd viestdsti
Yhteensa 1,4 1,4 1,4 1,5 1,4
Miehet 1,4 1,4 1,5 1,6 1,5
Naiset 1,3 1,3 1,4 1,4 1,4
Lapsiperhepalveluita riittamattomasti saaneiden osuus, (%) tarvinneista
Yhteensa . . . 36,6 36
Koulutuksen ulkopuolelle jadneet 17 - 24-vuotiaat, % vastaavan ikdisests viestdsts
Yhteensa 8,3 8,3 8,1 8,0* 8
Miehet 9,2 9,4 9,4 9,2* 9
Naiset 7,3 7.0 6,7 6,7* 7
Osasairauspadivdrahan saajat, % kaikista sairauspdivarahan saajista
Yhteens3 5,2 59 6,6 6,9 7
Miehet 3,5 38 4,2 4,4 5
Naiset 6,5 7.3 8,2 8,6 9
Rahanpuutteen vuoksi ruoasta, ldakkeista tai ladkarikdynneista tinkim&dan joutuneiden osuus (%), 65 v. taytt.
Yhteensd 11,1 12,7 9,4 10,5 11
Miehet 97 104 7.9 9,0 9
Naiset 12,1 14,4 10,7 11,6 12
Eldmanlaatunsa (EuroHIS-8) hyvéksi tuntevien osuus (%), 65 vuotta tayttaneet
Yhteensa 524 545 559 51,1 52
Miehet 541 582 573 506 52
Naiset 511 51,8 54,9 51,6 53
Kotona asuvat 75 vuotta téyttaneet, % vastaavan ikdisestd vaestostd
Yhteensd 90,6 90,9 91,1 91% 92
Miehet 93,4 93,5 93,6 94* 94
Naiset 88,9 89,2 89,5 90* 90
Oikea-aikaiset ja luotettavat palvelut vastaavat asiakkaiden tarpei-
siin
Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon laakarin kiireetto-
man kdynnin odotusaika yli 7 pv yhteydenotosta, % toteutu-
neista kdynneista
Yhteensa 503 553 550 55,9 50
Miehet 49,1 53,9 53,9 55,4 49
Naiset 51,2 56,3 55,8 56,2 51
Laakarin vastaanottopalveluita riittamattdmasti saaneiden osuus, (%) tarvinneista
Yhteensa 15,8 15
Miehet 13,9 14
Naiset . . 17,3 17
Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odottaneet 31.12,, lkm 1072 1837 1317 1734 1700
1.10. - 31.3. aikana lakisdateisen 3 kk:n kuluessa valmistuneet
lastensuojel alvelutarpeen arvioinnit, %
ensuojellin palvelutarpeen arv ° 91,7 945 936 93,1 93

11

1,4
1.5

1,4

35

11

12

53
53
54

92
94
90

45
a4
46

14
13
16
1650

93



LIITE 2: Erittely henkilostosti

Henkildtydvuosierittely 2019 toteuma 2020 toteuma 2021 arvio 2022 suunnitelma
Henkilotyovuodet yhteensd, josta 106,8 106,8 107 107,00
- maksullinen toiminta
- yhteisrahoitteinen toiminta
LIITE 3: Erittely maaridrahoista
2020 toteuma 2021 arvio 2022 suunnitelma | 2022 JTS 2023 JTS 2024 JTS
Toimintamenot
Menot (1000 €) 8913 8900 8900 8963 8963 8963
palkkaukset (sis. jasenten palkkiot) 7185 7 200 6 856
vuokrat 661 610 6820
muut kulutusmenot 1001 840 970
investoinnit 43 - -
YHTEENSA
maksullinen toiminta
EU-tulot

tulot Suomen Akatemialta

yhteisrahoitteinen toiminta

YHTEENSA

Nettomenot

Talousarvio/kehys

Siirtomaararahakannan muutos

Siirtomaararahakehitys

siirtynyt edelliseltd vuodelta

siirtynyt/siirtyva seuraavalle vuodelle
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